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bstract

obiettivo di  esto lavoro ello di esaminare le problematiche connesse alla raccolta e alla
sistemati a ione delle in orma ioni statistiche necessarie per l attivit di monitoraggio di politiche del lavoro
condotte a livello locale n particolare il lavoro si concentra s lle esperien e mat rate nell attivit di
monitoraggio delle politiche del lavoro adottate in Emilia Romagna nel corso del periodo 1 1
nell ambito di n progetto di ricerca reali ato dal ipartimento di cien e Economiche dell niversit di

ologna s indica ione dell gen ia Emilia Romagna avoro interesse per na attivit di  esto tipo
d plice nnan it tto  esto progetto di monitoraggio reali ato nellambito di na str tt ra niversitaria
costit isce na prima importante esperien ain  esto campo che oltre a consentire di s perare i problemi di
ambig it che talora hanno contraddistinto  esto tipo di attivit ha permesso el necessatio e
ondamentale processo di intera ione e di scambio delle in orma ioni e delle conoscen e tra le a torit
preposte alla individ a ione delle policy ed il mondo della ricerca accademica n secondo 1 ogo  esta
esperien a di monitoraggio delle politiche locali del lavoro a ri erimento ad n mercato del lavoro e pi in
generale ad n sistema economico come  ello dell Emilia Romagna che costit isce n modello di
capitalismo locale per certi aspetti paradigmatico nel  ale coesistono n sistema prod ttivo contraddistinto
da na orte presen a di distretti ind striali e da n marcato spirito imprenditoriale na orte coesione sociale
ed in ine n sistema di istit ioni locali e di organi a ioni intermedie particolarmente e iciente n  esto
senso lattivit di monitoraggio delle politiche locali del lavoro condotte in  esta regione non p  essere
letta come n modello astratto genericamente applicabile ad altre realt ma come na esperien a ortemente
condi ionata sia in positivo sia in negativo dalle speci icit che contraddisting ono il sistema economico
regionale

8 Benché il frutto di un comune lavoro di analisi e di riflessione, i paragrafi 1 e 2 sono da attribuire a
Giulio Cainelli, mentre i restanti paragrafi sono da attribuire ad Anna Montini.



1 ntrod 1ione

| tema del monitoraggio e della val ta ione delle politiche p bbliche ed in particolar
modo di  elle a avore del mercato del lavoro — stato al centro nel corso degli anni 0 di
n intenso ed articolato dibattito  re elementi sono stati alla base di  esto dibattito n
primo 1 ogo il rattato di  astricht e pi in generale le condi ioni di entrata e di
permanen a nell nione E ropea hanno imposto alla mministra ione  bblica italiana n
processo di ra ionali a ione delle risorse inan iarie che ha coinvolto ovviamente anche le
str tt re centrali e locali impegnate in a ioni a sostegno del mercato del lavoro n altre
parole il carattere sempre pi stringente del vincolo di bilancio al  ale sono state
sottoposte le a torit preposte alla de ini ione e all implementa ione delle politiche del
lavoro ha sollevato il problema di na maggior alit ed e icacia degli interventi adottati
prod cendo n lteriore stimolo al dibattito s lla val ta ione delle policy n secondo
l ogo 1 rogrammi di ni iativa om nitaria prevedendo  asi sempre momenti di
monitoraggio e val ta ione delle diverse a ioni hanno contrib ito sopratt tto a livello
locale a di ondere na maggior cons et dine per esto tipo di problematiche n ine in
esto periodo  cresci to linteresse sia a livello politico sia di opinione p bblica circa
limpatto dei diversi interventi a avore della str tt ra prod ttiva e del mercato del lavoro
a propensione ad abbandonare a ioni s vasta scala e gestite a livello centrale a avore
invece di interventi maggiormente mirati e s scala locale si 1l lesso in atti in  n crescente
interesse s 1iris ltati netti conseg itida  estan ova tipologia di interventi n altri termini
si cominciato a passare da 1n approccio di tipo gi ridico ormale essen ialmente
interessato agli aspetti proced rali delle diverse politiche p bbliche ad no che invece
colloca al centro del processo di prod ione delle leggi e delle normative na ionali e locali
gli aspetti connessi al monitoraggio e alla val ta ione
ronte dell interesse che  esto tema ha s scitato non sembra esservi stata t ttavia
na risposta adeg ata sia in termini di implementa ione e di svil ppo di str menti e o
metodologie val tative appropriate sia in termini delle onti statistiche messe a disposi ione
dalle diverse istit ioni per poter procedere nell attivit di monitoraggio e val ta ione
esto proposito  tile segnalare d e tipi di problemi 1 primo che a principalmente
ri erimento alla attivit di monitoraggio e che verr ripreso nel seg ito del lavoro rig arda

le crescenti di icolt collegate talora anche a problemi di carattere normativo come la



cosiddetta legge s 1la Privacy  di accedere ad in orma ioni statistiche microeconomiche
essen iali per poter reali are na attivit di monitoraggio e icace delle politiche in essere
l secondo di carattere pi generale concerne la ondamentale ambig it che insorta nel
tempo circa le caratteristiche e le competen e dei soggetti preposti alle attivit di
monitoraggio e di val ta ione che ha inito con il generare in molti casi sit a ioni di non
completa trasparen a nei r oli e nelle n ioni svolte n altri termini 1evaluation research
non costit isce in talia come avviene in altri aesi  na attivit speci ica svolta da enti di
ricerca e o niversit esterni alla  bblica mministra ione i in atti consentirebbe da
n lato  na maggior circola ione e di  sione delle in orma ioni e dei ris ltati conseg iti
dalle diverse politiche e dall altro tenderebbe a stimolare n e etto di feedback a avore
delle a torit di politica economica innescando 1n processo di revisione e  indi di
poten iale miglioramento delle politiche stesse
ata la complessit e larticola ione dei problemi connessi alle attivit di monitoraggio e
val ta ione delle politiche p bbliche e del lavoro in i soltanto sommariamente
en nciati la inalit che ci si pone con  esto contrib to  assai pi modesto ls o
obiettivo  in atti  ello di esaminare le problematiche associate alla raccolta e alla
sistemati a ione delle in orma ioni statistiche necessarie per lattivit di monitoraggio di
politiche del lavoro condotte a livello locale n particolare il lavoro si concentra s lle
esperien ¢ mat rate nell attivit di monitoraggio delle politiche del lavoro adottate in
Emilia Romagna nel corso del 1 e del 1 nell ambito di n progetto di ricerca
reali ato dal ipartimento di cien e Economiche dell niversit di ologna s
indica ione dell gen ia Emilia Romagna avoro'  interesse per na attivit di  esto
tipo  a nostro avviso d plice nnan it tto  esto progetto di monitoraggio reali ato
nell ambito di na str tt ra niversitaria costit isce na prima importante esperien a in
esto campo che oltre a consentire di s perare i problemi di ambig it che talora hanno
contraddistinto  esto tipo di attivit ha permesso el necessario e ondamentale
processo di intera ione e di scambio delle in orma ioni e delle conoscen e tra le a torit
preposte alla individ a ione delle policy ed il mondo della ricerca accademica n secondo
1 ogo  esta esperien a di monitoraggio delle politiche locali del lavoro a ri erimento ad
n mercato del lavoro e pi in generale ad n sistema economico come  ello dell Emilia

Romagna che come eviden iato in alc ni lavori si veda tra t tti  ellini 1 1 1t sco

| progetto di ricerca  stato approvato dalla Regione Emilia Romagna e co inan iato dal Fondo ociale
E ropeo



1 2 costit isce n modello di capitalismo locale per certi aspetti paradigmatico nel  ale
coesistono n sistema prod ttivo contraddistinto da na orte presen a di distretti
ind striali e da n marcato spirito imprenditoriale na orte coesione sociale ed in ine n
sistema di istit ioni locali e di organi a ioni intermedie particolarmente e iciente n
esto senso lattivit di monitoraggio delle politiche locali del lavoro condotte in  esta
regione non p  essere letta come n modello dia ione astratto genericamente applicabile
ad altre realt ma come na esperien a ortemente condi ionata sia in positivo che in
negativo dalle speci icit che contraddisting ono il sistema economico regionale
| lavoro  organi ato nel modo seg ente el paragra o s ccessivo si disc tono le
implica ioni della val ta ione delle politiche p bbliche disting endo le pec liarit ed il
r olo del monitoraggio el paragrai e viene presentata l esperien a di monitoraggio
delle politiche del lavoro reali ata in Emilia Romagna nel  vengono introdotte le
politiche del lavoro prese in esame nel si anali ano le onti statistiche tili ate in
rela ione alle tipologie di destinatari individ ate 1 e si presentano i tassi di copert ra dei
destinatari target delle politiche monitorate s ddividendo gli str menti per guidelines
com nitarie per classi ica ione e per tipologia di destinatari 1lavoro si concl de con

alc ne brevi i lessioni inali

2 onitoraggio delle politiche del lavoro e onti statistiche

a val ta ione delle politiche p bbliche e indi delle politiche del lavoro interessa
generalmente tre diversi momenti della attivit di de ini ione e di implementa ione delle
diverse 2 ioni a avore del mercato del lavoro i la val ta ione della coeren a tra
stt menti ed obiettivi dichiarati al momento della approva ione dellintervento ii la
val ta ione di impatto delle a ioni ed in ine iii la val ta ione delle modalit attraverso le

ali lintervento viene reali ato dovici 1 p 1 monitoraggio che costit isce
come ben noto na attivit ondamentale nel processo di val ta ione di na politica
p bblica si colloca soltanto nel secondo momento vale a dire nella ase di val ta ione di
impatto che ha ale inalit  ella di mis rare il cambiamento netto otten to a seg ito di
n intervento stabilendo se la sit a ione creata con latt a ione dell intervento sia diversa
e in ale mis ra lo sia da ella che si sarebbe osservata in assen a dello stesso o in

presen a di interventi alternativi e 1 p 10 E in esta ase in atti che per



mis rare gli e etti netti conseg iti dallintervento  necessario disporre di in orma ioni
statistiche s 1 enomeni in essere n  esto senso lattivit di monitoraggio p  essere
de inita come ell insieme di attivit che consistono nella raccolta e nella sistemati  a ione
dit tto el patrimonio di in orma ioni di origine statistica e amministrativa necessarie per
mis rare i costi ed i bene ici delle diverse a ioni cllo che disting ¢ in  esta ase il
monitoraggio dalla val ta ione che il monitoraggio a ri erimento a ris ltati lordi mentre
la val ta ione a tierimento a ris ltati netti  iscende da  esta distin ione che il
monitoraggio tende ad avere na nat ra prettamente descrittiva mentre la val ta ione a
ricorso generalmente a so isticate metodologie di tipo statistico econometrico
attivit di monitoraggio pers anat ra na attivit articolata e complessa che tende a
coinvolgere competen e sensibilit e str tt re istit ionali assai diverse tra loro 1s o
interno  possibile disting ere almeno cin e diversi momenti che sono rispettivamente 1
ello della identi ica ione dei enomeni da sottoporre al monitoraggio ii ello della
individ a ione delle onti statistiche da tili are iii  ello dell analisi della  alit e della
coeren a delle in orma ioni statistiche impiegate rispetto ai enomeni da monitorare iv
ello della costr ione di indicatori complessi ed articolati capaci di cogliere la str tt ra e
la dinamica dei enomeni ed inine v ello della implementa ione di n sistema
in ormati ato di monitoraggio capace di alimentare e di gestire | intero processo
l primo aspetto ello che appare pi legato alle proced re di val ta ione delle
politiche in  anto lidenti ica ione dei enomeni da monitorare discende direttamente
dalle a ioni e o dalle politiche che le a torit di politica economica decidono di sottoporre
ad na proced ra di tipo val tativo n altri termini 1 oggetto del monitoraggio  costit ito
dall insieme di a ioni di ¢ i siintende anali are l impatto netto
individ a ione delle onti statistiche da tili are rappresenta oltre che na attivit
speci ica del monitoraggio orse il s 0 momento ondamentale n  esta ase di ricerca
delle in orma ioni occorre disting ere tra le in orma ioni di origine statistica  vale a dire
tra el dati che provengono da indagini di tipo campionario condotte dall e oda
altre istit ioni da elle che invece sono di onte amministrativa er anto concerne i
dati di origine statistica va rilevato come molto spesso laccesso a  esto tipo di
in orma ioni oltre che essere molto di icoltoso se non impossibile pone seri problemi di
copert ra er esempio le in orma ioni che provengono dall indagine s lle or edi
lavoro non sono state costr ite per essere tili ate a orti livelli di disaggrega ione

territoriale come sarebbe invece necessario per attivit di monitoraggio di politiche a livello



locale n estosenso | tili odi estidatia livello per esempio di s b area provinciale
p non rispondere a re isiti di s iciente copert ra campionaria noltre  esto limite
p rendere necessario il ricorso a metodologie statistiche di disaggrega ione territoriale del
dato che possono ovviamente introd rre lteriori distorsioni nelle in orma ioni tili ate

er anto concerne i dati che provengono da archivi amministrativi ¢ o dalla raccolta di

atti amministrativi  esti pongono oltre ai cons eti problemi di accessibilit esto vale
sopratt tto per le in orma ioni che provengono da archivi come 1 complesse
problematiche legate alla raccolta e alla gestione sistematica degli stessi tili odi est

dati ai ini di attivit di monitoraggio richiede in atti lo svil ppo allinterno di ciasc na
str tt ra o istit ione che genera gli atti amministrativi di competen e speci iche di tipo
statistico capaci di raccogliere e di gestire  este in orma ioni
| ter o momento della attivit di monitoraggio consiste nell analisi della  alit delle
in orma ioni raccolte e del loro grado di coeren a rispetto alle esigen e in ormative di
parten a i tratta di n momento di notevole importan a in  anto consente na prima
val ta ione delle caratteristiche del patrimonio in ormativo raccolto rispetto ai enomeni
che si intendono monitorare n  esta ase n aspetto appare cr ciale ello della
armoni a ione delle in orma ioni vale a dire della integra ione statistica di in orma ioni
che provengono da onti diverse e che indi possono essere caratteri ate da propriet
statistiche in termini di ~ alit in ormativa copert ra ecc molto diverse
a ase s ccessiva i arto momento dell attivit di monitoraggio consiste invece
nella costr ione di indicatori n altri termini al ine di poter essere tili ata dal decisore
p bblico lin orma ione gre a rilevata per il monitoraggio deve essere organi ata sotto
orma di indicatori sintetici  ali indicatori possono in seg ito essere tili ati per la
val ta ione de icacia intesa per esempio come contrib to netto dell intervento alla
modi ica della sit a ione preesistente n  esta logica na mis ra dell e icacia potrebbe
essere ornita dalla di eren a rala sit a ione osservata dopo latt a ione dell intervento e
ella che si sarebbe osservata per i medesimi soggetti e nel medesimo periodo in assen a
di intervento ttavia na val ta ione di e icacia nel campo delle politiche del lavoro
implica molto spesso rileva ioni dirette? al ine di conoscere lesito della politica ad
esempio ormativa s i partecipanti e non semplicemente la copert ra ovvero il rapporto

ra 1 destinatari raggi nti rispetto ai destinatari poten iali el caso delle politiche ormative

2 n Emilia Romagna ad esempio  stata reali ata na ricerca ER E 1 s gli e etti dei corsi di
orma ione al 1avoro inan iati dalla regione mediante interviste dirette a 1220 allievi s che hanno



n indicatore d e icacia solitamente tili ato rappresentato dalla percent ale degli allievi
che dopo n mesi dalla concl sione dell a ione ormativa ha trovato lavoro
a n indicatore di e icacia intesa come contrib to netto dovtebbe essere costit ito
dalla percent ale di st denti che dopo n mesi ha trovato lavoro gra i€ alla re en a del
corso in pratica si tratterebbe di costr ire la di eren a rala percent ale di coloro che ha
trovato lavoro dopo n mesi dalla ine del corso e la percent ale stimata di coloro che
l avrebbe trovato anche sen a re entare il corso olo con na tale di eren a
signi icativamente positiva | intervento potr essere gi dicato e icace
a non cos per t tte le politiche del lavoro er le politiche di inserimento
pro essionale potrebbero essere interessanti anche indicatori pi  semplici che non
pres ppongono rileva ioni dirette come ad esempio il tasso di copert ra il ale sembra
rispondere ad na logica di e icacia come rapporto ra ris ltati ed obiettivi  n indicatore
di  esto tipo rientra anche nelle inalit conoscitive di n attivit di monitoraggio le  ali
dovrebbero cond rre ad esempio a conoscere il grado di di  sione dell intervento nella
popola ione a ¢ i destinato  n altro elemento di interesse diventa in tal modo 1analisi
delle caratteristiche dei soggetti coinvolti nell intervento ma non sempre i criteri per
de inire il target dell intervento sono particolarmente stringenti ¢ indi solo nindagine
ex-post p  rivelare le caratteristiche dei destinatari e ettivi
ltimo momento dell attivit di monitoraggio dovrebbe consistere nella progetta ione
e nella implementa ione di n sistema in ormati ato ed integrato di monitoraggio capace
di alimentare e di gestire 1 intero processo val tativo 1 tratta di n passaggio ondamentale
per consentire alla attivit di monitoraggio di passare da no stadio artigianale dove
lacc m la ione delle competen e connesse a  esta ase della val ta ione delle politiche
ancora concentrata s n n mero limitato di soggetti ad na nella  ale lattivit di
monitoraggio ass me sempre pi 1 connotato di approccio sistematico alla val ta ione
delle politiche E  na ase che nelle esperien e italiane di monitoraggio e di val ta ione

delle politiche del lavoro non si ancora compi tamente concreti ata

e politiche del lavoro in Emilia Romagna

attivit di monitoraggio reali ata in Regione Emilia Romagna d ora in avanti RER si

re entato corsi considerati come niverso di ti erimento



basata s llarticola ione degli str menti di politica del lavoro att ati in i erimento a
norme na ionali e regionali allinterno di linee g ida o orientamenti de inite in sede
com nitaria

articola ione degli str menti adottati nel monitoraggio 1 della RER ne sono stati
distinti 10  allinterno dei 22 orientamenti com nitari ass me particolare rilevan a se
strati icata anche per tipologia di destinatari in modo tale da permettere considera ioni
diverse s I grado di copert ra delle politiche per segmenti di destinatari rispetto a  elle
ricavabili dalle articola ioni e ett ate s lla base di macro tipologie di politiche come la
classi ica ione Labour Market Policies dell E rostat  adottata nel rapporto di
monitoraggio delle politiche del lavoro in talia reali ato del inistero del lavoro e della
previden a sociale 2000

a distin ione ondamentale ra il Rapporto di monitoraggio ministeriale che contiene

molteplici in orma ioni per singole regioni e  ello regionale si trova in atti nel sistema di

classi ica ione 1 lavoro ministeriale  basato s lla classi ica ione Labour Market
Policies dell E R no svil ppo della classi ica ione E tili ata in via
s ssidiaria per il 1 anche nel lavoro per la RER 1 monitoraggio RER si basa invece

s lla metodologia messa a p nto in sede om nitaria e ris Ita in sostan a na tavola di
raccordo raidiversi stt menti di politica del lavoro regionali e na ionali che hanno av to
e etti in regione ed i pillar pilastri e le 22 guidelines linee g ida o orientamenti
com nitari

a classi ica ione si articola in nove categorie sette i erite a politiche attive e d e a
politiche passive e si basa principalmente s lle modalit di a ione delle politiche onsidera
politiche operanti nel mercato del lavoro concentrando la propria atten ione
principalmente s 1lato dell o erta di lavoro e s gli spect ici bene iciari diretti da intendersi
come categorie caratteri ate da particolari esigen e o di icolt

e guidelines de inite in sede com nitaria e tili ate anche per la costr ione dei piani

na ionali d a ione per locc pa ione si 11 eriscono invece sopratt tto agli speci ici

e 22 linee g ida g idelines o orientamenti per locc pa ione sono state approvate dal  onsiglio E ropeo
di ienna nel icenbre 1 Esse sono articolati s lla base di  pilastr pillar che ri lettono macro aree di
intervento per il sostegno del mercato del lavoro migliorare 1occ pabilit svil ppare limprenditorialit
incoraggiare | adattabilit delle imprese e dei lavoratori ra or are le politiche in materia di pari opport nit

li str menti sono stati distinti dove possibile anche per macro tipologia di destinatari ad esempio le
attivit di orma ione di base per giovani disocc pati per disocc pati ad Iti o per disocc pate donne
costit iscono tre str menti

d esempio disocc pati occ pati che rischiano di perdere il posto di lavoro persone a rischio di
emargina ione ecc



obiettivi e alle priorit delle a ioni di policy sono improntate ad na visione sistemica e
attrib iscono analogo spa io al lato della domanda e al lato dello erta del mercato del
lavoro Ris ltano indi pi articolate anche se d altra parte presentano orse margini di
arbitrariet pi  ampi el seg ito del lavoro presenteremo com n e alc ne tavole
riass ntive in ¢ i le politiche oggetto di monitoraggio e le principali in orma ioni statistiche
s i destinatari e ettivi sono classi icate oltre che per guidelines anche per macrotipologie
di destinatari e secondo la classi ica ione

na prima importante s ddivisione delle politiche del lavoro a ri erimento alla
distin ione ra politiche del lavoro vere e proprie ed a ioni di contesto ad esempio a ioni
che agiscono s | sistema scolastico i orma e decentramento dei servi i p bblici per
limpiego ecc che hanno e etti indiretti s 1 mercato del lavoro e ra politiche attive di
incentivo per locc pa ione o per il miglioramento dell occ pabilit e passive che agiscono
secondo na logica di compensa ione per esempio t tela economica dei disocc pati e
schemi di pensionamento anticipato

all analisi reali ata in RER sono state escl se in generale le politiche di svil ppo e
sostegno alle attivit prod ttive anche se c¢i nat ralmente prod ce bene ici indiretti s 1
mercato del lavoro mentre sono state considerate alc ne a ioni rientranti nella cosiddetta
Programmazione negoziata come i patti territoriali per l occ pa ione ed i contratti d area

ome abbiamo anticipato per il monitoraggio della RER sono state considerate le
politiche del lavoro issate in base ai i erimenti normativi a valen a na ionale e regionale
aventi e ettl in regione na parte rilevante dell attivit ha rig ardato le attivit della
orma ione pro essionale in ¢ i ha ass nto n r olo di notevole rilievo il Sistema
Informativo della Formazione Professionale F n archivio in ormatico contenente
dati s lle attivit della Forma ione ro essionale F presentate approvate gestite e
rendicontate a partire dal 1 in ri erimento al iano regionale ed ai singoli iani
provinciali i esto archivio sono state considerate escl sivamente le attivit
co inan iate dai Fondi tr tt rali com nitari rientranti in a ioni biettivo 2  biettivo

biettivo ed biettivo b o dalla 2 p r essendo presenti nell archivio anche le

attivit totalmente inan iate da privati se a tori ate dalla regione stessa ono state inoltre

er maggiori dettagli s lla strati ica ione degli str menti monitorati secondo la classi ica ione e
secondo gli orientamenti com nitari si veda ntonelli idettie  ontini 2000

n Emilia Romagna nel 1 sono stati direttamente inan iati dalla regione solo patti territoriali e non
contratti d area

onsiderando il 1 edil 1 i1 F comprende ann almente oltre 000 attivit ormative cors ali e
non cors ali approvate



escl sele attivit di orma ione di mercato per ¢ inon sono disponibili dati amministrativi
e che rimangono al di  ori della s era p bblica
n orma ioni statistiche inoltre sono state rilevate per le a ioni reali ate nell ambito di
alc ne leggi regionali R R e delle a ioni promosse mediante patti
territoriali e contratti darea ono stati considerati inoltre gli str menti previsti dalla
1 legge re del inistero del avoro ad esempio apprendistato elli relativi
alle politiche passive mobilit 1 piani di inserimento pro essionale le
agevola ioni e gli sgravi contrib tivi per le imprese che ass mono persone provenienti da
categorie particolari ad esempio e dirigenti disocc pati di I nga d rata mobilit le
a ioni di contesto rig ardanti la ri orma della orma ione pro essionale e il riordino
dell obbligo scolastico oltre ad altri str menti ed cativo scolastici per esempio F
ss mono rilevan a inoltre 1 progetti di ini iativa locale a ini socio assisten iali R
2 art 1 gli incentivi per la crea ione di imprese emminili di imprese giovanili il
prestito d onore gli incentivi per la ricerca scienti ica gli assegni di maternit e  elli
destinati ai n clei amiliari ono state in ine stimate le risorse impiegate nel 1 per la
gestione del sistema dei servi i per il lavoro  ire ione regionale ire ioni provinciali per

il avoro e personale degli ici di collocamento di competen a del inistero del avoro

e onti statistiche e 1 destinatari delle politiche del lavoro in Emilia
Romagna

dati statistici per l analisi di enomeni attinenti al mercato del lavoro sono solitamente
disponibili in orma aggregata rivellato 1 1 ha sosten to allini io degli anni 0 come
la disponibilit di microdati dovesse essere considerata come na condi ione ondamentale
per la ricerca economica sopratt tto nelle analisi del comportamento individ ale
partecipa ione al lavoro scelte di cons mo ecc e nella val ta ione degli e etti delle
politiche del lavoro  ggi i microdati sono molto pi  tili atidi anto non ossero alc ni
anni a ma nel caso delle politiche del lavoro manca n raccordo delle basi dati che

consenta n analisi dell insieme delle politiche del lavoro e dei destinatari raggi nti

er anto rig arda le imprese la messa a p nto dell archivio tili ato in occasione del primo
censimento intermedio al 1121 costit isce n ottimo esempio di raccordo ra onti statistiche  iciali
ed amministrative  a tempo inoltre si parla della costr ione di n archivio di tenti delle politiche del
lavoro che consenta di seg ire n tente dal s o stat s di disocc pato in cerca di lavoro alla sit a ione di
disocc pato allievo della orma ione pro essionale o di inserito nel modo del lavoro in seg ito ad na
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microdati resi disponibili s richiesta dall rappresentano in talia gli esempi
migliori di basi dati individ ali di tipo campionario per esempio  elle tratte dalle
indagini s lle or e dilavoro e s i cons mi delle amiglie nchela ancad talia prevede
nell indagine s i bilanci delle amiglie nampia se ione rig ardante la condi ione
pro essionale e reddit ale dei singoli componenti delle amiglie intervistate!
ttime basi statistiche sono costit ite anche da alc ne onti amministrative t ttavia in
molti casi 1in orma ione amministrativa vincolata da norme e inalit istit ionali che ne
condi ionano la disponibilit a livello individ ale di nit dindagine e di variabili rilevate
ad esempio rappresenta sen a d bbio la onte amministrativa pi importante
per anto rig arda le in orma ioni s llo stoc degli occ pati dipendenti o a tonomi con
na posi ione assic rativa e s i | ssi di entrata e relative modalit nel mercato del
lavoro!t  a crescente atten ione dei ricercatori negli Itimi anni ha spinto listit to a
rendere disponibili in orma aggregata le in orma ioni derivanti dagli archivi delle imprese
dei lavoratori dipendenti dei lavoratori domestici di  elli a tonomi e delle pensioni
erogate  a disponibilit dei microdati invece vincolata a particolari richieste 1 ini
del monitoraggio delle politiche del lavoro in Emilia Romagna acendo ri erimento alla
sede regionale 1 ha ornito le in orma ioni statistiche aggregate sia s i destinatari
e ettiviin n determinato anno corrispondenti a speci ici stt menti di politica del lavoro
datidi 1 sso sias idestinatari poten iali dati di stoc
1 inistero dal lavoro insieme all n altro dei principali prod ttori di dati
amministrativi  ramite le ire ioni regionali del lavoro gli  ici provinciali e le se ioni
circoscri ionali coinvolte dal recente programma di ri orma e decentramento dei servi i
p bblici per limpiego si possono avere in atti le in orma ioni statistiche s gli iscritti alle
liste di collocamento’? s gli iscritti al collocamento obbligatorio e n merose altre

in orma ioni s 1 destinatari e ettivi di speci iche politiche inserimento dirigenti piani di

event ale politica del lavoro e cos via  at ralmente n archivio di tale nat ra richiede n incredibile mole

di lavoro e probabilmente  alche complica ione in ri erimento alle norme s lla t tela della privac E

importante sottolineare per che tali in orma ioni individ ali esistono gi anche se estremamente

rammentate n loro raccordo permetterebbe n analisi dell impatto delle politiche del lavoro assai articolata

e probabilmente tile alla de ini ione di mirate politiche per il lavoro n Regione Emilia Romagna  stato

atto n tentativo in tal senso mediante lidea ione ma non ancora il poten iamento dell archivio del istema

in ormativo lavoro

10 er na descri ione acc rata dei dati s 1 mercato del lavoro conten ti nell indagine s i bilanci di amiglia

della ancad talia sivedail lavoro di annarie avosto 1

1 detiene d e tipologie di archivi che anno 1i erimento a distinte nit dindagine limpresa e ed il

singolo lavoratore er dettagli si veda Le banche dati statistiche dell'INPS disponibile anche s
inpsit edilavoridi bbatee aldassarini 1 ciora 1 aldassarini 1

12 tli o dei dati s gli iscritti alle liste di collocamento come Proxy della disocc pa ione a livello locale
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inserimento pro essionale ecc dati individ ali rig ardanti i bene iciari di alc ni
str menti vengono archiviati s s pporto in ormatico e resi disponibili per ini di ricerca
t ttavia in molti casi  esti archivi vengono predisposti o non predisposti a ¢ ra delle
persone che si occ pano di no speciico provvedimento e contengono in orma ioni
individ ali non omogenee i ind cel tili atore a ricavarne solo alc ne in orma ioni
basilari n mero attivit e o n mero destinatari

ltre basi dati rierite a speciiche politiche del lavoro si rianno al  inistero
dell nd stria il caso delle imprese emminili inan iate mediantela 21 alla ire ione

enerale per la coopera ione al inistero dell niversit e ricerca scienti ica R

e regioni in ine possono costit ire ottime onti statistiche s temi speci ici el caso
della RER ad esempio 1Assessorato Formazione, Istruzione e Lavoro dispone
dell archivio  citato in preceden a  delle attivit di orma ione pro essionale istema
in ormativo della orma ione pro essionale F  reali ate dal 1 in regione e
in orma ioni disponibili individ almente! a ini di ricerca solo s speciica richiesta
rig ardano citando solo le principali la sede dell attivit com ne la tipologia ormativa
il n mero delle ore e degli allievi la tipologia del soggetto gestore ente di orma ione
impresa ecc il costo complessivo ed il contrib to regionale archivio contiene
in orma ioni meno articolate ¢ pi deboli s lla tipologia degli allievi ormati €X-post
possibile anali arne il sesso let e la residen a ma se si escl dono le in orma ioni €X-ante
s lla tipologia di destinatari che devono essere coinvolti mancano caratteristiche precise s

ale osse lo stat s del singolo allievo prima di ini iare 1 attivit ormativa

4.1 | destinatari e le fonti statistiche

¢ in orma ioni s i destinatari delle politiche del lavoro rappresentano la base del
monitoraggio e di  alsivoglia s ccessiva ase di val ta ione destinatari se considerati per
n gr ppo di politiche o per lintero Sét di politiche adottate all interno dell area d indagine
per esempio la regione rappresentano t ttavia n aggregato stimato per eccesso poich vi
la possibilit che n singolo soggetto possa aver partecipato a pi attivit e  indi possa

essere conteggiato pi  volte
ddividendo i destinatari per macro tipologie presenteremo ora le politiche del lavoro

esaminate nell esperien a di monitoraggio in RER ponendo particolare atten ione alla

costit isce n tema ampiamente disc sso si veda ad esempio il lavoro di orellie accarini 1
1 nit di indagine in  esto caso la singola attivit di orma ione pro essionale e non lallievo
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de ini ione e  anti ica ione del n mero dei destinatari e ettivamente raggi nti dalle
stesse 1 i eritemo di seg ito ai destinatari effettivi non per indicare i soggetti teste
¢ ettivamente raggi nti ma per disting etli da coloro che considereremo come potenziali
ovvero coloro che appartengono al bacino degli tenti per le politiche considerate e che
possono costit ire n termine di ra ronto per na prima val ta ione di e icacia in termini
di copert ra del target

a logica alla base della s ddivisione di seg ito adottata non rappresenta na
disaggrega ione in ¢ i ogni possibile interse ione v ota i sono in atti voci ad es
donne che p r rappresentando destinatari conten ti in altre macro tipologie ad esempio
giovani in cerca di occupazione opp re occupati sono state considerate a s stanti poich
esistono politiche del lavoro indiri ate SOl0 a tali speci iche tipologie a s ddivisione

adottata prevede le seg enti voci
Studenti;
Giovani in cerca di occupazione;
Disoccupati adulti o di lunga durata (inclusi CIG e mobilita);
Soggetti socialmente svantaggiati (disabili, immigrati, (ex)-tossicodipendenti, ex-
detenuti);
Donne;

Occupati ( ra c i anche gli apprendisti e gli assunti con contratto di formazione

lavoro).

Studenti
li st denti ris ltano bene iciari di n merose a ioni  ccanto ad a ioni di contesto
come elle de inite nell elevamento dell’'ordine scolastico e riordino dei cicli scolastici e
elle di in orma ione orientamento di  so vi sono a ioni che insistono s 1 bacino degli
st denti rendendone possibile la de ini ione dei destinatari e ettivi come le attivit di
orientamento reali ate presso le classi della sc ola media s periore 1 percorsi in
alternan a rasc olaelavoro edicorsi F  introdotticonla 1
entre nel caso delle a ioni di contesto la de ini ione dei destinatari e ettivip  essere
solo eviden iata in maniera indiretta ass mendo i destinatari raggi nti coincidenti con  elli

poten iali nel caso di politiche pi speciiche | ten a e ettiva rilevabile in Emilia

re entante o ormato
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Romagna mediante le in orma ioni di tipo amministrativo conten te nel F della RER
dove le singole attivit di orma ione pro essionale approvate in ri erimento ai bandi
regionali e provinciali possono essere s ddivise per tipologia ormativa a s ddivisione
provinciale e o com nale solitamente possibile anche se essa viene condotta s lla base
della sede dell attivit e  asi mai s lla residen a dei singoli tenti anche se necessaria la
residen a in regione per partecipare all a ione ormativa

li aggregati pi ricorrenti ra i destinatari Studenti delle politiche od a ioni di contesto
monitorate sono i seg enti st denti delle sc ole medie s periori st denti niversitari
st denti dell obbligo st denti della orma ione pro essionale F  giovani a rischio di
abbandono o che hanno abbandonato la sc ola dell obbligo e secondaria s periore.

dati potenziali 1i eriti alle prime tre voci sono des mibili da indagini
s llistr ione mentre per disaggrega ioni territoriali in eriori al livello regionale sono  tili le
p bblica ioni regionali s llistr ione ed il mercato del lavoro ad es Rapporto osservatorio
mercato del lavoro della RER e ltime d e voci necessitano invece di stime articolate a
prima st denti della F p  essere ricavata dai dati amministrativi regionali s i
partecipanti a corsi di F perlomeno  elli co inan iati o riconosci ti dalla regione
anche se 1i erirsi agli st denti delle attivit di n piano ormativo ann ale implica la
considera ione di st denti che partecipano ad attivit ormative ni o pl riennali a
seconda voce giovani a rischio di abbandono necessita la conoscen a dei tassi di

abbandono solitamente calcolati dalla RER sia per la sia per il biennio della

Giovani in cerca di occupazione
giovani in cerca di occ pa ione costit iscono no degli aggregati n mericamente pi
rilevant insieme ai disoccupati adulti o di lunga durata ma a grande distan a dagli occupati
nsistono s esta tipologia di destinatari le a ioni di orma ione al lavoro ini iale
s periore ecc n merose politiche per linserimento pro essionale apprendistato
F tirocinii ormativi ed altre come il prestito d'onore ed il lavoro interinale
nche in  esto caso i destinatari e ettivi delle attivit ormative e dei tirocinii come
p re il n mero delle attivit reali ate possono essere des nte dall archivio amministrativo
della RER F con possibilit di disaggregare le a ioni per asS€ n macroindicatore di
destinatari il che consente di scorporare le a ioni rivolte a giovani in cerca di occ pa ione
a  clle prevalentemente rivolte ad altri target disocc pati di 1 nga d rata soggetti

svantaggiati ecc E importante sottolineare che la s ddivisione delle attivit ormative per
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asse non com n e di per se na garan ia che gli tenti siano poi realmente elli
rappresentati  dall asse elliter progetta ione approva ione lamministra ione p
compiere in atti diverse modi iche v oi per correggere errori ormali nei singoli progetti
v ol per rispettare vincoli stabiliti e ante nella s ddivisione delle risorse ra tipologie di
destinatari assi

ltre in orma ioni di tipo amministrativo di onte sono alla base della de ini ione
degli tenti e ettivi dell apprendistato e dei F i anno invece ri erimento a dati
rilevati dalla  ire ione regionale del avoro  destinatari di prestito d onore vengono
rilevati anche s base s b regionale da p

li aggregati di destinatari potenziali pi rilevanti ra i giovani in cerca di occ pa ione
pres ppongono in corrisponden a di alc ne politiche la s ddivisione in classi di et che
non sempre sono  elle tili ate in occasione delle rileva ioni  iciali ad esempio

ndagine s lle or e di lavoro n  esti casi indi sono necessarie stime che
vedono la silio di statistiche s lla popola ione  roblemi si presentano inoltre anche nei
casi in c 1 tali aggregati debbano essere stimati per speci iche aree territoriali  biettivo 2
e o aree depresse che non coincidono n con nit amministrative provinciali n  con
nit circoscri ionali

¢ ini iative ormative di tipo follow-up prevedono come destinatari poten iali gli €x-
partecipanti a corsi di formazione che nel caso della RER sono stati stimati s lla base del
tasso di non occ pa ione rilevato in occasione di nindagine s lle icacia della orma ione

pro essionale recentemente condotta in regione ER E 1

Disoccupati adulti o di lunga durata (inclusi lavoratori in CIG e mobilita)

disocc pati ad 1ti rappresentano il target di n merose politiche volte a migliorarne
locc pabilit ed il reinserimento lavorativo  isono in primol ogo le attivit ormative di
base s periore e elle di riconversione pro essionale vi sono inoltre politiche di sgravi
contrib tivi per le imprese inali ate all inserimento di lavoratori iscritti nelle liste di
mobilit in o che ris ltano disocc pati da almeno 2 mesi ¢l si aggi ngono le
politiche che incentivano con agevola ioni la crea ione di cooperative o di societ miste
destinatari e ettivi possono essere rilevati oltre che dal F per anto rig arda le attivit
ormative dall per anto rig arda le ass n ioni agevolate mediante contratti di
reinserimento sia per iscritti alle liste di mobilit sia per persone provenienti da imprese con

interventi di da almeno mesi
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eno agevole la determina ione in  esto caso dei destinatari poten iali se si
escl dono le persone in e elle in mobilit ire ione regionale del lavoro
ri erimenti normativi delle diverse politiche non identi icano in maniera nivoca n i
disocc pati ad 1ti n elli dil ngad rata ronte in atti dell identi ica ione di
disocc pati di 1 nga d rata se con pi di 12 mesi e di disocc pati ad Iti se con pi di 0
anni le normative si i eriscono in molti casi a disocc pati da almeno 2 mesi o ad ad 1ti
conpi di 0o 2anni 1itratta indi di incrociare in orma ioni derivanti da pi  basi
in ormative come  elle dell indagine s lle For e di lavoro e elle di nat ra
amministrativa acenti capo alla  ire ione regionale del lavoro iscritti nelle liste di

collocamento

Soggetti socialmente svantaggiati
esta tipologia di soggetti identi ica persone in sit a ione di disagio sociale a ca sa di
diverse ragioni es portatori di handicap immigrati e tossicodipendenti e deten ti ¢ i
si rivolgono n merose politiche inali ate alla orma ione ed all inserimento lavorativo e
attivit  ormative sono disting ibili allinterno del F s lla base dellasse e relativi
s bassi 1  ali solitamente rappresentano iltri pi ttosto vincolanti e realistici per
lidenti ica ione dei destinatari e ettivi
e politiche per linserimento lavorativo ass mono in prevalen a la orma di
sgravi contrib ti alle imprese che ass mono soggetti aventi particolari re isiti per
esempio iscritti al collocamento obbligatorio e deten ti e tracom nitari iscritti al
collocamento vi sono inoltre ini iative normative regionali come i progetti di ini iativa
locale a ini socio assisten iale per lavvio di cooperative sociali o attivit di servi io legate
ai n ovi bacini di impiego che coinvolgono soggetti svantaggiati e in orma ioni base s i
destinatari e ettivi di  esta tipologia si 1i eriscono nel caso dell Emilia Romagna a dati
della ire ione regionale del lavoro e ad alc ni dati individ ali singoli progetti approvati
dalla RER
a de ini ione dei destinatari poten iali anchein esto caso complicata da ri erimenti
normativi a volte ampi ed ambig i per esempio persone con disagio psichiatrico e
psicologico a volte estremamente restrittivi per esempio disabili con pi di d e ter i di
invalidit ltre agli iscritti al collocamento obbligatorio sono stati tili ate anche

in orma ionidel ervi iper la tossicodipenden a  er
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Donne
olo alc ne speci iche politiche sono rti erite esclusivamente ad n target emminile
contrib ti alla crea ione di impresa emminile assegni di maternit anche per lavoratrici
a tonome t tela delle lavoratrici madri mentre n merose altre politiche agiscono
trasversalmente s i destinatari sen a disting erne il sesso
el caso delle attivit ormative ancora na volta possibile scorporare dai dati del F
le a ioni rivolte escl sivamente a donne asse mentre solo a concl sione o in ase di
avvio delle ini iative di orma ione di n de inito piano di 11 erimento appartenenti agli
altri assi  possibile ottenere il n mero complessivo di allievi donne
¢ in orma ioni rilevanti s llimprenditoria emminile inan iata con la egge 21
possono essere des nte direttamente dal  inistero dell nd stria mentre  elle s gli assegni
di maternit e s llat tela delle lavoratrici madri sono di onte
la onte principale anche per anto rig arda la costr ione di alc ni dati
ri eriti ai destinatari poten iali ad es per le lavoratrici a tonome iscritte alla gestione
separata che in caso di parto ottengono n assegno previsto nel lavoro 2
maggio ltri dati poten iali anche con disaggrega ione provinciale per  esta

categoria si ottengono dall indagine s lle or e dilavoro

Occupati
a categoria degli occ pati ella n mericamente pi rilevante ra  elle individ ate

seconda delle politiche considerate p  t ttavia individ are aggregati diversi di destinatari
t tti gli occ pati nel caso della orma ione contin a o i soli lavoratori dipendenti nel caso
di a ioni come la rid ione dell orario di lavoro o il premio di ris ltato noltre ci si
ri erisce in altri casi a lavoratori ass nti con F  per speci iche ini iative ormative o
agevola ioni nel caso di tras orma ione di contratto a tempo indeterminato ad apprendisti
per agevola ioni nel caso di tras orma ione di contratto a tempo indeterminato a neo
ass nti

Fonti rilevanti per la de ini ione dei destinatari e ettivi sonoin  esto casoil F della
RER 1 1 p e onti in parte sono le medesime anche per la de ini ione dei
destinatari potenziali ¢ i si aggi ngono lindagine s lle or e dilavoro ed i dati del

Registro mprese di n ocamere per na stima dei neo imprenditori!

14 Le politiche finalizzate a sostegno dell’imprenditoria giovanile hanno solitamente una specificazione
dei requisiti dei destinatari non molto stringente. Ci si riferisce in alcuni casi a soggetti con attitudini
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come gi anticipato rappresenta na delle onti di maggiore importan a per

anto rig arda gli occ pati con na posi ione contrib tiva aperta Ris Ita indila onte
principale per  anto concerne le in orma ioni s lle tipologie e modalit di tras orma ione
contratt ali s gli assegni di maternit erogati a lavoratrici dipendenti o a tonome gestione

separata

4.2 Politiche del lavoro e destinatari nel 1999

e tavole di sintesi che presenteremo di seg ito mostrano alc ni dei ris ltati del
monitoraggio delle politiche del lavoro reali ate in RER nel 1 1 analisi n ione sia
dell arbitrariet delle scelte atte in ase dell articola ione degli str menti per linee g ida sia
della disponibilit dei dati isici er anto rig arda il primo aspetto  esto n atto
com ne ogni volta che si e ett a na riclassiica ione degli str menti mentre la
disponibilit dei dati n ione del momento in ¢ isie ett ail monitoraggio non  stato
ad esempio possibile ottenere i dati di gestione rig ardanti le attivit della orma ione
pro essionale date le n merose attivit pl riennali e della disponibilit del soggetto

detentore delle in orma ioni
Escl deremo da  esto lavoro 1 analisi delle risorse impegnate' perla  ale si rimanda a
ntonelli idetti ¢ ontini 2000 mentre riass meremo 1 ris ltati principali s i
destinatari e ettivamente coinvolti dalle politiche di lavoro monitorate  bbiamo tili ato
a  esto proposito entrambi i sistemi di classi ica ione per guideline e per citati in
preceden a  ome indicatore di sintesi aggregato  stata tili ata la media ponderata dei
rapporti ra destinatari e ettivi e destinatari poten iali otten ti per ciasc n str mento
ti eribile alla guideline o alla classi ica ione pesi tili ati sono costit iti
dall inciden a relativa dei destinatari e ettivi di ciasc no str mento rispetto ai destinatari
e ettivi complessivi della guideline corrispondente  ella lett ra dei ris Itati indicati nelle
s ccessive tavole si tenga conto delle lac ne in ormative rig ardanti i destinatari e ettivi di
alc ni str menti di intervento 1 costringe a considerare le percent ali di copertura
destinatari e ettivis destinatari poten iali come in orma ioni non de initive e soggette a

t re integra ioni

imprenditoriali, a neo-imprenditori in altri. Sebbene strumenti come il prestito d’ onore siano applicabili
anche nei casi di progetti imprenditoriali (presentati da disoccupati) abbiamo ritenuto pit opportuno
considerare come destinatari potenziali di questi strumenti i neo-imprenditori.

> e informazioni dirette e quelle indirette conducono ad una stima delle risorse impegnate in regione
Emilia-Romagna che nel 1999 hanno raggiunto circa 500 miliardi.
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E interessante notare in primo I ogo come il maggior n mero di st menti si concentri
s lla guideline  inali ata alla promo ione di n mercato del lavoro aperto a t tti ovvero
aperto anche ai soggetti disabili ed a rischio di escl sione sociale per motivi diversi  ab 1
e si escl dono le guideline e 1 in c i ris Itano inseriti str menti ri eriti alle or e di
lavoro in generale servi i per il lavoro e a lavoratori dipendenti premio di ris Itato le
guideline pi rilevanti in termini di destinatari e ettivi raggi nti ris ltanola1 lal la2ela
11 ppare evidente indi na considerevole copert ra in valore assol to per  anto
rig arda 1 lavoratori attraverso la orma ione contin a irettive della Forma ione
ro essionale e egge 2 nella guideline 1 e con ri erimento all inserimento dei
disocc pati nel mercato del lavoro sia mediante a ioni propede tiche otientamento sia
mediante a ioni che avoriscono linserimento dei giovani nelle imprese contratti di
orma ione lavoro e apprendistato nelle guideline 1 ¢ 2 E rilevante inoltre il valore
assol to dei destinatari e ettivi raggi nti con gli str menti volti a avorire la crea ione di
impresa guideline 11
a s ddivisione degli str menti secondo la classi ica ione av 2 mostra n
accentramento del valore assol to dei destinatari e ettivi in corrisponden a della  arta
classe incentivi all occ pa ione in ¢ iabbiamo incl so le a ioni volte a avorire 1 ingresso
nel mondo del lavoro come ad esempio apprendistato contratti di orma ione e lavoro
tirocini agevola ioni per ass n ioni tassi di copert ra relativi ris ltano pi elevati in
corrisponden a delle classi 2 e se si escl de il caso dell nico str mento con dati incl so
nella sesta classe mentre si eviden ia na copert ra assai pi scarsa per la classe incentivi

alle n ove attivit di impresa il 1 ogni 1000 poten iali

19



abella 1 istrib ione degli str menti di politica del lavoro per linee g ida o
orientamenti

ro di .
str menti estinatati cdia
EE con dest e ettivi ponderata.

e ettivi 1 destinatari
de initi ¢ pot

1 Favorire linserimento pro essionale dei giovani disocc pati di breve 1212

d rata attraverso la orma ione e l espetien a pro essionale

2 Favorire linserimento pro essionale dei disocc pati ad 1ti prima che 10 200 22

compiano i dodici mesi di disocc pa ione attraverso la orma ione e
l esperien a pro essionale
mentare sensibilmente il n mero delle persone che bene iciano di 2 2 2 12
mis re attive in grado di acilitare il loro insetimento pro essionale
Riesaminare ed event almente riorientare i sistemi di indenni a ione
e di imposi ione per incentivare la partecipa ione al mercato del lavoro
ncoraggiare na strategia di partnership ra le parti sociali al ine di 20
prom overe locc pabilit
vil ppare na manodopera ali icata e adattabile attraverso ini iative
di orma ione contin a in particolare nei settori delle tecnologie
dellin orma ione e della com nica ione sopratt tto per lavoratori
an iani
igliorare la  alit del sistema scolastico degli tati membri a 112 2
ncentivare la capacit di adattamento ai cambiamenti tecnologici ed 1111
economici dei giovani
rom overe interventi a avore di soggetti socialmente svantaggiati al 1 2 2
ine di avorire la loro integra ione nel mercato del lavoro
10 edicare particolare atten ione alla rid ione sensibile delle spese e 2 2 0
degli oneri amministrativi delle imprese
11 ncoraggiare lo svil ppo della toimprenditorialit attraverso incentivi 20 1
iscali e interventi ormativi
12 oten iare la capacit di crea ione di posti di lavoro nei n ovi bacini 10 1 1 0
d impiego
1 r ttare il poten iale occ pa ionale del settore dei servi i e dei 10
servi i connessi con lind stria societ dellin orma ione e settore
ambientale
1 Rid rre progressivamente il carico iscale totale la pressione iscale 1 001
s 1lavoro e i costi non salariali dello stesso
1 Rid rrelali ota s iservi ialargo impiego di manodopera non
esposti a concorren a transna ionale
1 oderni a ione dellorgani a ione del lavoro 1 1 0000 12
1 ntrod rre nella legisla ione tipi di contratto pi adattabili 11 1 2
1 igliorare la capacit del mercato del lavoro anche attraverso 1
incentivi iscali di adattarsi ai cambiamenti str tt rali dell economia
1 dottare n approccio basato s llintegra ione di genere nell att are 12 11
gli orientamenti di t ttie  attro i pilastri
20 Rid rre il divario tra il tasso di disocc pa ione emminile e ello 101 2
maschile
21 tt are interventi volti a prom overe politiche in avore delle 2
amiglie compresi servi i di assisten a per i igli e altri amiliari a carico
22 restare particolare atten ione alle donne e agli omini che 21 0
intendono reinserirsi s 1 mercato del lavoro dopo n periodo di assen a

ote  inoti che la sommatoria per colonna non reali abilein  anto i destinatari e ettivi individ ati per ciasc no
st mento potrebbero essere ris ltati bene iciari nel medesimo anno di altri str menti di politica del lavoro  dati si
intendono  indi al lordo di event ali d plica ioni
a idatirieriia estag ideline nonincl donoid estr menti elevamento dell obbligo scolastico e tiordino dei cicli
scolastici e ri orma della orma ione pro essionale in  anto a ioni di contesto in ¢ i1i valori assol ti dei destinatari
e ettivi e poten iali rispettivamente 2 1 e 1 1  ass nti coincidenti distorcerebbero lindicatore medio
ponderato
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abella 2 istrib ione degli str menti per classe

lassi della Labour Market Policies E rostat ro di str menti estinatari edia ponderata
con destinatari e ettivi 1 destinatari
e ettivi de initi e pot

1 pporto ed orientamento personali ati da parte 11 2 220 12
dei servi i p bblici dellimpiego costi per il personale
2 Forma ione e training a 1 022

chemi di job sharing 0

ncentivi all occ pa ione 21 1 21 0 1

olitiche d integra ione dei disabili 1 1 122

rea ione diretta nel settore p bblico in senso 21 1 00
lato di posti di lavoro

ncentivi alle n ove attivit dimpresa escl se le 22 10 1 20 1
attivit di orma ione inali atealla toimprenditoria

olitiche passive di t tela economica dei disocc pati 2 221

Itro

ote sivedanota tabellal

a 1dati rieriti a esta categoria di destinatari non incl dono i d e str menti elevamento dell obbligo
scolastico e riordino dei cicli scolastici e ti orma della orma ione pro essionale in anto

a ioni di contesto in c¢ i i valori assol ti dei destinatari e ettivi e poten iali ass nti coincidenti
distorcerebbero 1 indicatore medio ponderato

a s ddivisione degli str menti e dei destinatari per tipologia di destinatari  ab

in ine mostra tassi di copert ra s perioti ai 100 per mille nel caso dei disoccupati adulti di
lunga durata degli occupati e dei giovani in cerca di occupazione  valori scendono

sensibilmente nel caso dei soggetti socialmente svantaggiati degli studenti e delle donne

abella istrib ione degli str menti per tipologie di destinatari
E E R ro di str menti estinatari edia ponderata
condest e ettivi e ettivi 1 destinatari
de initi e pot
t denti a 211
iovani in cerca di occ pa ione a vari livelli di 12 10 2 1 2
istt ione b
isocc patiad ltiodil ngad rata incl si e 2 1 0 1 0
mobilit
oggetti socialmente svantaggiati disabili immigrati 1 22
e tossicodipendenti e deten ti
onne 12 10
cc pati 2 1 0 12

ote ono escl sida estatavola alc nistr mentiic isoggetti destinatari sono individ ati da imprese o
da altri operatori socio economici enti di orma ione com nit montane ecc
si veda nota tabella 1
a 1 dati rieriti a esta categoria di destinatari non incl dono lo str mento elevamento dell obbligo
scolastico e riordino dei cicli scolastici in  anto a ione di contesto in ¢ i il valore assol to dei destinatari
e ettivi e poten iali ass nto coincidente distorcerebbe lindicatore medio ponderato b i dati 1i eriti a
esta categoria di destinatari non incl dono lo str mento ri orma della orma ione pro essionale in
anto a ione di contesto in c¢ i il valore assol to dei destinatari e ettivi e poten iali ass nto coincidente
distorcerebbe | indicatore medio ponderato
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oncl sioni
attivit di monitoraggio delle politiche del lavoro p ~ vantare in talia na tradi ione
che risale soltanto agli Itimi anni a RER ha reali ato parallelamente allo svil ppo del
iano d a ione na ionale n primo monitoraggio i erito alle politiche adottate nel
1 rig ardante singoli str menti di politica del lavoro gestiti da organi regionali e
distrib iti secondo le linee g ida de inite in sede com nitaria  esperien a  stata ripet ta
anche per le politiche reali ate nel 1 con lestensione anche a str menti ri eriti a
eggi provvedimenti na ionali

a  este esperien e sembrano t ttavia emergere alc ne considera ioni di carattere pi
generale a prima che ha nat ra apparentemente pi semantica anche se comporta come
abbiamo visto paragra o 2 implica ioni sostan iali rig arda i termini monitoraggio e
val ta ione delle politiche del lavoro esti d e termini vengono in atti spesso tili ati in
maniera non corretta n altre parole non sempre vi chiare a s cosa si intenda per
monitoraggio e cosa per val ta ione considerato anche il atto che si tratta di attivit tra
loro distinte anche se complementari | monitoraggio dovrebbe essere in atti orientato alla
costt ione di n s pporto in ormativo per lattivit decisionale ordinaria e  indi
contenere in orma ioni semplici s Il operativit degli str menti presi in esame  er
converso la val ta ione si dovrebbe conig rare nei termini di nanalisi di
impatto e icacia degli str menti considerati er esta ragione la val ta ione dovrebbe
seg ire n disegno preciso e dovrebbe esaminare se gli interventi rispondano alle inalit
pre isse se per esempio abbiano avorito | inserimento lavorativo di disocc pati in mis ra
maggiore rispetto a  anto sarebbe accad to in assen a di na ione p bblica a seconda
considera ione a ri erimento al atto che la distin ione tra monitoraggio e val ta ione non
p che trad rsi in na netta distin ione s lle in orma ioni e s lle onti statistiche
necessarie all na o all altra attivit 1 monitoraggio dovrebbe contenere in orma ioni s 1
tipo di str mento di politica del lavoro e s coloro che sono direttamente coinvolti
nell intervento nonch dovtebbe are i erimento a dati di carattere inan iario a
val ta ione dell impatto dovrebbe invece prevedere anche in orma ionis i comportamenti
dei soggetti che hanno bene iciato dell a ione per potetle event almente con rontare con
elle otten te da n campione di individ i non coinvolti dall intervento a ter aed Itima
ri lessione che emerge dall esperien a condotta in Emilia Romagna  che il monitoraggio di
politiche del lavoro prevedendo ] tili o di na molteplicit di in orma ioni e indi di

onti statistiche pres ppone nintensa attivit di intera ione tra n n mero rilevante di
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soggetti ed interloc tori esta attivit se da n lato p  stimolare na pi rapida
di sione ai diversi livelli della ¢ It ra del monitoraggio e della val ta ione dall altro p
generare problemi dal p nto di vista dell integra ione di onti statistiche costr ite spesso

con logiche ling aggi e metodologie tra loro diverse
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